""‘. "'"' Unsere AGB
L 1 Allgemeines
Folgende Allgemeine Geschaftshedingungen (AGB) sind Bestandteil aller Vertrage im Bereich Webdesign mit PEGU
S’ CONSULTING, Inhaberin: Petra Arentzen in Rilheim, im folgenden PEGU CONSULTING. Abweichende AGB's der

internationalen Vertragspartner werden nicht Vertragsbestandteil.

PEGU CONSULTING 22nscent s verasstoscsin
Die Angebote der Firma PEGU CONSULTING sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt dann

zustande, wenn beiderseits eine entsprechende - schriftliche -Vereinbarung unterzeichnet wird. Bei Fremdleistungen
gilt eine schriftliche Termin- und Preiszusage als unverbindlicher Richtpreis / Richttermin und nicht als verbindliche
Zusage, da unvorhersehbare Termin-und Preisédnderungen eintreten kdnnen.
Nimmt der Kunde technische Supportleistungen in Anspruch, werden diese gesondert berechnet.

3 Leistungen, Rechte und Pflichten von PEGU Consulting

3.1 PEGU Consulting bietet Dienstleistungen zu den Bedingungen des zugrunde liegenden Angebots an. PEGU Consulting erbringt die Dienstleistungen im Rahmen der ihr zur
Verfligung stehenden betrieblichen Ressourcen. PEGU Consulting kann zur Leistungserbringung Dritte beiziehen.

3.2 PEGU Consulting kann die Dienstleistung aus sachlichen Griinden anpassen. Anderungen der Dienstleistung treten mit Information des Kunden per Brief, E-Mail oder durch ein
geeignetes anderes Mittel in Kraft. Die Kunden stimmen der jeweils geltenden Fassung durch den Gebrauch der Dienstleistung zu. Fiir Preiserhéhungen gilt Ziffer

3.3 PEGU Consulting informiert den Kunden, soweit mdglich, rechtzeitig Uber vorhersehbare Betriebsunterbrechungen, die zwecks Behebung von Stérungen, Wartungsarbeiten,
Einfuhrung neuer Technologien usw. notwendig sind. PEGU Consulting bemiiht sich, Unterbrechungen kurz zu halten und sie in die verkehrsarme Zeit zu legen.

3.4 Wird PEGU Consulting von einer zustandigen Behdrde die rechtswidrige Nutzung der Dienstleistung angezeigt, ist eine solche Nutzung offensichtlich oder besteht ein erheblicher
Verdacht auf eine solchen Nutzung, insbesondere aufgrund des Hinweises eines Dritten, so kann PEGU Consulting den Kunden zur vertragsgemafRen Nutzung anhalten, die
Dienstleistung fir eine unbestimmte Zeit aussetzen und/oder den Vertrag frist- und entschadigungslos von Seiten PEGU Consulting auflésen. Weitere MaBnahmen von PEGU
Consulting im Falle der rechtswidrigen Nutzung der Dienstleistung oder bei entsprechendem Verdacht bleiben vorbehalten. PEGU Consulting kann die gleichen Manahmen treffen,
wenn der Kunde Vertragsbestimmungen missachtet.

3.5 PEGU Consulting fiihrt Mainahmen zur Behebung von Stérungen und mangelhaften Dienstleistungen durch, wenn nicht Umsténde, die PEGU Consulting nicht beeinflussen kann,
deren Behebung behindern.

3.6 Der Kunde trégt die Kosten fiir das Eingrenzen und Beheben von Stérungen durch PEGU Consulting, wenn der Kunde die Untersuchung verlangt hat und die Ursache der Storung
auf Mangel oder Fehler in der Handhabung der vom Kunden beniitzten Ausriistungen zurlickzufiihren ist. PEGU Consulting tibernimmt keine Kosten fir Support durch Dritte.

4 Urheberrecht

Die Fa. PEGU CONSULTING programmiert nach vertraglich festgelegten Vorgaben des Kunden oder nach Entwicklung eines Konzepts Anwendungen und Webseiten nach den
geltenden Standards.

Das Nutzungsrecht an der durch PEGU ersteliten Software ist beschrénkt auf das bei Vertragsabschluss vereinbarte Projekt. Wenn keine projektbezogene Vereinbarung getroffen wird,
gilt das Nutzungsrecht fiir Webseiten ausschlieBlich fiir eine Internetprasenz. Uber das Nutzungsrecht fiir weitere Internetprésenzen missen gesonderte schriftliche Vereinbarungen
getroffen werden. Der Rechtelibergang erfolgt mit der vollstandigen Zahlung des vereinbarten Betrages. PEGU CONSULTING raumt dem Kunden jedoch bis zur Falligkeit der Zahlung
ein temporares Nutzungsrecht ein.

5 Leistungen, Rechte und Pflichten des Kunden

5.1 Der Kunde ist fiir die Informationen (Sprache, Bilder, Klange, Computerprogramme, Datenbanken, Audio-/Video-Files usw.) verantwortlich, die er und die mit ihm kommunizierenden
Dritten mit seinem Einversténdnis durch PEGU Consulting tibermitteln oder bearbeiten lassen, verbreiten oder zum Abruf bereithalten. Der Kunde ist auch fiir Hinweise (insbesondere
Links) auf solche Informationen verantwortlich.

5.2 Rechtswidrige Informationen (insbesondere Gewaltdarstellungen, Pornografie, Diskriminierungen, Aufrufe zu Gewalt oder zu Straftaten, Gliicksspiele, Verletzung von
Urheberrechten, Markenrechten und anderen Immaterialgiiterrechten, Persénlichkeitsverletzungen, unverlangte Massensendungen etc.) sowie Belastigungen sind untersagt.

5.3 Rechtsvorschriften der Bundesrepublik Deutschland und des Auslandes sind bei der Nutzung der Dienstleistung zu befolgen.

6 Kiindigung

Bei anhaltender Verletzung der vertraglichen Pflichten oder anderen wichtigen Griinden ist PEGU CONSULTING berechtigt, den Vertrag fristios zu kiindigen. Ist die Beendigung des
Vertragsverhaltnis vom Kunden zu vertreten, so ist PEGU CONSULTING zu Schadenersatzforderungen berechtigt, mindestens in Hohe des Auftragswertes.

7 Zahlungsbedingungen

Der Kunde verpflichtet sich die Rechnungen von Firma PEGU CONSULTING umgehend wie auf der Rechnung vermerkt zu zahlen. Falls eine gesonderte Zahlungsvereinbarung besteht,
sind die dort getroffenen Regelungen zu befolgen.

Ist der Kunde mit falligen Zahlungen im Verzug, so ist PEGU CONSULTING berechtigt, den Zugriff auf die Dienstleitung bis zum Eingang des offenen Betrages zu sperren.

Geht der Betrag nicht innerhalb gemahnter Fristen ein, ist PEGU CONSULTING berechtigt, den Vertrag fristlos zu kiindigen und einen evtl. Schadensersatz geltend zu machen.

8 Datensicherung

Der Kunde stellt PEGU CONSULTING von sémtlichen Anspriichen Dritter hinsichtlich der Uberlassenen Daten frei. PEGU CONSULTING ist nur fiir die Datensicherung der von PEGU
CONSULTING erstellten Werke bis zum Projektabschluss zustandig. Dem Kunden ist bekannt, dass aufgrund der Struktur des Internet die Mdglichkeit besteht, ibermittelte Daten
abzuhéren, dieses Risiko nimmt der Kunde in Kauf. PEGU CONSULTING haftet nicht fiir Verletzungen der Vertraulichkeit von E-Mail Nachrichten oder anders Ubermittelten
Informationen.

9 Haftung, Schadenersatz

9.1 Fir Stérungen innerhalb des Internet kann PEGU Consulting keine Haftung ibernehmen. PEGU Consulting tibernimmt keine Haftung fiir Schaden oder Folgeschéaden, die direkt
oder indirekt durch Dateniiberspielung verursacht wurden. Haftung und Schadenersatzanspriiche sind auf die Hohe des Auftragswertes beschrénkt.

9.2 Falls PEGU Consulting zusétzliche Leistungen erbringt, ergibt sich hieraus kein Anrecht des Kunden auf fortdauernde Bereitstellung der Zusatzleistungen. Schadenersatzanspriiche
aus erbrachten Zusatzleistungen sind jederzeit ausgeschlossen.

10 Schlussbestimmungen

Fur diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie die gesamten Geschéaftsbeziehungen zwischen der Firma PEGU CONSULTING und dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland als zwingend vereinbart. Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine sonstige Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen rechtsunwirksam
oder llickenhaft sein, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berihrt

Gerichtsstand ist Kandel.
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